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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo principal, analisar a atuagdo recente das Cooperativas de
Crédito (CCs) e sua contribuicdo para afetar os “padrdes regionais de criagdo de crédito”,
conforme a literatura pds-keynesiana. A metodologia empregada foi a analise de dados do
Sistema Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC) e de estatisticas bancarias municipais
disponibilizadas pelo Banco Central do Brasil, para o periodo de 2016 ¢ 2021. O estudo utilizou
como unidade de andlise, a mesorregido Oeste de Santa Catarina. Foram realizados dois tipos
de analises em nivel de microrregides, sendo, a evolugdo da atuagdo das CCs na regido e o seu
desempenho na criagdo de crédito regional. Os resultados indicaram que as CCs regionais
acompanharam o movimento nacional do SNCC, com redu¢do do nimero de cooperativas,
expansao de postos de atendimento e do niimero de associados, em especial do segmento pessoa
juridica. Mais significativo, foi seu desempenho em relacdo a expansdo da sua carteira de
crédito classificada e de suas captagdes, que apresentaram crescimento superior aos dos bancos,
atingindo 44% do total do crédito classificado na regido em 2021. Esses resultados evidenciam
que as CCs estdo assumindo maior protagonismo no setor e afetando positivamente os “padrdes
regionais de criacdo de crédito”.
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Crédito e desenvolvimento regional: uma analise da atuagdo das cooperativas de crédito

ABSTRACT

The main objective of this article is to analyze the recent performance of Credit Unions (CUs)
and their contribution to affect the “regional patterns of credit creation”, according to the post-
Keynesian literature. The methodology used was the analysis of data from the National
Cooperative Credit System (NCCS) and municipal banking statistics made available by the
Central Bank of Brazil, for the period 2016 and 2021. The study used the western mesoregion
of Santa Catarina as the unit of analysis. Two types of analyzes were carried out at the micro-
region level, namely, the evolution of the CUs' performance in the region and their performance
in the creation of regional credit. The results indicated that the regional CUs accompanied the
national movement of the NCCS, with a reduction in the number of cooperatives, expansion of
service points and the number of members, especially in the corporate segment. More
significant was its performance in relation to the expansion of its classified loan portfolio and
its funding, which grew more than banks, reaching 44% of total classified credit in the region
in 2021. These results show that the CUs are assuming greater protagonism in the sector and
positively affecting the “regional patterns of credit creation”.

Key-words: credit cooperatives; banking sector; rural credit; money.

RESUMEN

El principal objetivo de este articulo es analizar el desempefio reciente de las Cooperativas de
Crédito (CC) y su contribucion a afectar los “patrones regionales de creacion de crédito”, segiin
la literatura poskeynesiana. La metodologia utilizada fue el andlisis de datos del Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC) y de las estadisticas bancarias municipales puestas a
disposicion por el Banco Central de Brasil, para el periodo 2016 y 2021. El estudio utilizé como
unidad de anélisis la mesorregion Oeste de Santa Catarina (Brasil). Se llevaron a cabo dos tipos
de andlisis a nivel de microrregion: la evolucion del desempefio de las CC en la region y su
desempefio en la creacion de crédito regional. Los resultados indicaron que las CC regionales
siguieron el movimiento nacional del SNCC, con reduccion del nimero de cooperativas,
ampliacion de las estaciones de servicio y del nimero de socios, especialmente en el segmento
empresarial. Mas significativo fue su desempefio en relacion a la expansion de su cartera de
crédito clasificado y su fondeo, que mostrd un crecimiento superior al de los bancos, alcanzando
el 44% del total del crédito clasificado de la region en 2021. Estos resultados muestran que las
CC estan acaparando mayor protagonismo en el sector y afectando positivamente los “patrones
regionales de creacion de crédito”.

Palabras-clave: cooperativas de crédito; sector bancario; crédito rural; moneda.
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1 INTRODUCAO

As Cooperativas de Crédito (CCs) vém assumindo um lugar de destaque para o
desenvolvimento regional. Diferentemente dos bancos tradicionais, as CCs possuem como
maior objetivo, a prosperidade de seus associados e da regido onde estdo inseridas. Dado esse
objetivo, atuam de forma a priorizar a concessao de crédito, e por consequéncia, contribuem
para estimular processos de geracdo de emprego e renda locais (Jacques; Gongalves, 2016;
Coccorese; Shaffer, 2020).

No Brasil, as CCs vém apresentando um crescimento extraordinario e ampliando seu
protagonismo no mercado de crédito e bancario nacional (BCB, 2020). Esse desempenho pode
ser observado em termos de expansao do nimero de associados, postos de atendimento e de
volume de crédito. Enquanto o nimero de cooperados ampliou em 52,3%, passando de 8,9
milhdes para 13,6 milhdes de associados, a abertura de novas unidades de atendimento
(equivalente as agéncias bancarias), cresceu 52,4% (4.755 para 7.246 unidades) no periodo
entre 2016 e 2021.

Mas ¢ em relagdo as operagdes de crédito, que o desempenho das CCs ¢ mais
surpreendente. Nesse mesmo espago de tempo, a carteira de crédito expandiu 294%, bem acima
do observado pelo Sistema Financeiro Nacional (SFN), o que contribuiu para ampliar sua
participacdo de 2,7% para 6% no total do crédito do pais (BCB, 2022a). Para o Banco Central
do Brasil (BCB, 2020), um dos principais fatores que explicam esse dinamismo, refere-se a sua
forte presenga em municipios do interior do pais, a sua missdo cooperativa ¢ a vinculagdo ao
setor agropecuario, que nos ultimos anos, vislumbrou grande crescimento. Em 2021, as CCs
atingiram 21% do total de crédito rural do SFN, o que indica que as CCs estdo substituindo o
setor bancario na oferta desse produto (BCB, 2022a).

Segundo Mckillop et al. (2020), as CCs sdo menos sensiveis a volatilidade do setor
financeiro e dos ciclos econdmicos, respondendo de forma mais ativa na oferta de crédito
(possuem menos restrigdes as concessoes de empréstimos/financiamentos), quando comparado
aos bancos tradicionais, suavizando efeitos contracionistas nas recessoes. Ademais, bancos
tradicionais realocam recursos entre as regioes do pais, com preferéncia para regides mais
prosperas. Ja as CCs tendem a manter recursos em sua regido de origem, contribuindo para a
sua estabilidade economica.

Dado o reconhecimento do papel das CCs para o desenvolvimento regional e de seu
vigoroso crescimento recente no pais, surge a necessidade de investigar sua atuagdo e seu
desempenho em regides periféricas, regides que estdo mais afastadas do centro dindmico da
economia nacional e/ou estadual, e, onde ha menor presenga de bancos tradicionais. Neste
sentido, o presente estudo tem como objetivo analisar o desempenho das CCs na mesorregiao
Oeste de Santa Catarina, considerada uma regido com forte vinculo com a agroindustria de
carnes, mas muito afastada dos grandes centros urbanos e industriais do Estado (Grande
Floriandpolis, Vale do Itajai e Norte Catarinense) (Mattei; Lins, 2010; Kroth, 2016).

A andlise sera realizada a partir de dados secundarios fornecidos pelo BCB (2022a) e
da construcdo de indicadores de crédito, em nivel de microrregides para o periodo de 2016 a
2021, buscando responder a seguinte questdo de pesquisa: em que medida as CCs contribuiram
na criacao de crédito regional?
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Considera-se que estudos que visam compreender o papel do crédito e mais
especificamente das CCs para o desenvolvimento regional ainda sdo escassos na literatura
nacional (Oliveira; Aratjo, 2022). Sendo assim, o trabalho visa contribuir para essa literatura,
aprofundando a compreensao da atuacdo do setor bancario, e principalmente das CCs para a
criagdo da oferta de crédito regional.

O estudo se organiza em mais quatro se¢oes, além dessa introdugdo. Na segunda secdo
¢ realizada a revisdo de literatura em que ¢ discutido o papel do crédito para o desenvolvimento
regional, demonstrando como os bancos agem para afetar a criacdo de crédito em regides
periféricas. Essa discussdo ¢ realizada com base na teoria pos-keynesiana. Ainda como parte da
revisdo de literatura, descreve-se como as CCs se inserem nessa perspectiva de criacdo de
crédito regional e finaliza-se a se¢do, expondo a evolu¢do do setor bancario brasileiro no
periodo recente e suas implicacdes para o desempenho das CCs. Na terceira se¢do tem-se a
metodologia e a descrigdo da regido, objeto do estudo. A quarta secdo, apresenta e analisa os
resultados e na quinta secao, tece-se as consideragdes finais.

2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 0 LUGAR DO CREDITO NO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

A contribuigao positiva do crédito (ou do desenvolvimento do sistema financeiro) no
desempenho da atividade econdmica, pode ser considerada bem estabelecida atualmente pela
teoria econdmica. Muitos trabalhos passaram a analisar essa relagdo a partir dos anos 1990, em
virtude dos novos aportes teoricos de crescimento endogeno, microfundamentos da firma
bancaria (racionamento de crédito e preferéncia pela liquidez), e, ferramentas estatisticas e
computacionais para mensurar os efeitos do crédito sobre a economia (King; Levine, 1993;
Stiglitz; Greenwald, 2003; Kroth; Dias, 2012).

Nesses trabalhos, parte-se da perspectiva que as instituigdes financeiras realizam
algumas funcdes especificas de intermediacdo bancaria que favorecem a alocacdo de recursos
sobre novos investimentos, e, portanto, geram crescimento econdmico. De acordo com Levine
(1997), pode-se sintetizar essas fungdes da seguinte maneira: capacidade de mobilizar fundos
com os menores custos de informacdo e transacdo, tendo expertise para reduzir os riscos em
selecionar € monitorar os melhores negodcios, financiando investimentos, inovacao e
acumulacdo de capital humano.

Em nivel regional, o crédito esta presente como elemento central na literatura de
Sistemas Regionais de Inovacao (SRI’s), em que se compreende a necessidade da existéncia de
fundos e instituicdes financeiras que financiem projetos de inovagao (Cooke et al., 1997; Garcia
et al., 2022). Nestes termos, a literatura de SRI’s concentrou-se em discutir a necessidade de
viabilizar um sistema de financiamento de longo prazo, em que os bancos de desenvolvimento
e de fomento, que se encarregam de mobilizar financiamentos de longo prazo, sdo
preponderantes (Torres et al., 2015).

Apesar de reconhecer sua importancia, a literatura de SRI ndo tem se debrugado de
forma mais profunda, em analisar como o comportamento de instituicoes bancarias e a
mobilizagdo de fundos financeiros podem iniciar ou inviabilizar processos de geracdo de
emprego ¢ renda em uma regido. Esse objeto de estudo tem na literatura keynesiana, sua
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principal referéncia, a qual se manifesta pelas lentes dos pds-keynesianos (Dow; Rodriguez-
Fuentes, 1997; Crocco; Jayme Jr., 2007).

Os Pos-Keynesianos (PK), partem da premissa que o mercado bancério ndo contempla
as caracteristicas de um mercado perfeito, dando énfase aos “padrdes regionais de criacao de
crédito” e como esses padrdoes podem variar de uma regido para outra. Segundo Dow e
Rodriguez-Fuentes (1997), os padrdes regionais de criagdo de crédito referem-se a capacidade
de uma regido mobilizar recursos e canaliza-los para o financiamento de atividades produtivas
locais. Esse padrdo, ¢ determinado tanto por caracteristicas de oferta e de demanda de crédito,
como de fatores relacionados a demanda regional, que por sua vez, sdo afetados pelo principio
da preferéncia pela liquidez.

Segundo Amado (1997), a preferéncia pela liquidez pode ser entendida como a retengao
de moeda em ativos mais liquidos, por parte dos agentes econdmicos, em cendrios de maior
incerteza econdmica. Em termos regionais, o sistema bancario presente em regides periféricas,
tende a possuir maior preferéncia por liquidez, em virtude da maior incerteza sobre a capacidade
de geragdo de renda da regido. Essa maior preferéncia pela liquidez dos bancos, reduz a oferta
de crédito local, que por sua vez inibe novos investimentos na regido, resultando em um circulo
vicioso, mantendo essas regides deprimidas’.

Além do comportamento dos bancos (ou de sua preferéncia pela liquidez), os PK
também consideram que a oferta de crédito regional sofre influéncia da preferéncia de liquidez
dos agentes regionais e do estagio de desenvolvimento financeiro/bancario. A primeira refere-
se ao comportamento dos agentes possuidores de recursos (ou poupadores). Se ha maior
incerteza regional, maior serd a preferéncia por liquidez, ou seja, maior a demanda por ativos
liquidos e/ou migracdao de sua poupanca para ativos liquidos de outras regioes, diminuindo a
disponibilidade de fundos para empréstimos na economia local, e consequentemente, inibindo
a oferta regional de crédito.

Por outro lado, se as expectativas sobre a regido forem positivas, havera maior confianga
por parte do publico e menor sera sua preferéncia por liquidez. Logo, maiores serdo as reservas
locais disponiveis para crédito. Adicionalmente, se ha crescimento da renda regional, amplia-
se a quantidade de depdsitos nos bancos, que por sua vez, amplia a disponibilidade de fundos
para serem emprestados. Verifica-se neste ponto, que a demanda regional importa tanto para a
geracdo de renda, como para a redugdo da preferéncia por liquidez, fatores que se reforcam para
ampliar a oferta de crédito regional (Dow, 1987).

O estagio de desenvolvimento financeiro/bancério, esta relacionado com a habilidade
do sistema bancério regional viabilizar crédito para além de sua base de depositos local, ou seja,
enfatiza tanto a capacidade de captar recursos dentro e de outras regides, como a capacidade de
processar informacdes locais (inibindo a incerteza), ampliando assim o volume de crédito a ser
ofertado regionalmente. Nesta perspectiva, o baixo nivel de desenvolvimento bancario na
regido, € considerado uma das causas do baixo desenvolvimento regional (e ndo o contrario, ou
seja, inverte-se a logica da dire¢do de causalidade) (Amado, 1997).

5> Os bancos tradicionais tendem a se concentrar em regides centrais, pois os bancos se beneficiam das economias
de escala e de aglomeragdo. Desta forma, regides periféricas, que sdo mais afastadas do centro, possuirdo um
quantitativo menor de bancos e/ou de suas filiais, € podem estar sujeitas a verem os recursos captados no local,
migrarem/vazarem para outras regioes.
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Por fim, a tese PK também admite que a demanda de crédito possui capacidade de
influenciar a oferta de crédito. Quando ocorre aumento na demanda de crédito, ¢ esta ¢
decorrente de expectativas positivas da regido, essa atmosfera positiva pode contagiar o
comportamento dos bancos, reduzindo sua preferéncia pela liquidez. Dessa forma, verifica-se
que para os PK, o racionamento de crédito ndo ¢ unicausal (dependente apenas dos bancos),
mas sim multicausal (dependente de outros fatores, incluindo a demanda de crédito e a demanda
regional) (Dow; Rodriguez-Fuentes, 1997).

Em sintese, a perspectiva PK do crédito regional, busca compreender quais os fatores
que operam em nivel regional, para promover a oferta de crédito em uma regido periférica,
dando destaque para a preferéncia pela liquidez dos bancos e dos poupadores, quantidade de
depositos, estagio de desenvolvimento financeiro dos bancos regionais e renda regional
(demanda regional).

2.2 AS COOPERATIVAS DE CREDITO E A OFERTA REGIONAL DE CREDITO

As CCs, ao contrario dos bancos tradicionais (incluindo suas filiais regionais), que
tendem a se localizar em regides centrais e terem uma atuagdo em nivel nacional ou
internacional, podem ser consideradas instituigdes financeiras genuinamente locais/regionais,
por serem criadas a partir de atores pertencentes a um territorio comum. Adicionalmente, as
CCs possuem diferentes objetivos econdmicos do que simplesmente maximizar lucros (como €
o caso dos bancos tradicionais). As CCs visam atender as necessidades crediticias e bancarias
de seus membros e complementarmente, maximizar prosperidade da regido em que estdo
inseridas (McKillop et al., 2020).

Essa caracteristica das CCs, lhe conferem um grande diferencial de atua¢ao em regides
periféricas, estando em melhores condi¢des de promover a criagdo de crédito que, por sua vez,
contribui para o desenvolvimento regional. Isso ocorre, em virtude das CCs possuirem maiores
relacionamentos com uma localidade e maior comprometimento com seus membros,
priorizando assim, a oferta de crédito local (isto ¢, tendem a possuir menor preferéncia pela
liquidez comparado com os bancos tradicionais). Ao priorizarem aplicagdes na comunidade,
também evitam o dreno de recursos/fundos para outras regides. Adicionalmente, as CCs
prestam servigos de orientacao/assessoria financeira para seus membros, contribuindo para a
geracdo de empreendimentos mais sustentaveis/solidos (Coccorese; Shaffer, 2020).

Em segundo lugar, as CCs sdo mais habeis para avaliar e monitorar negécios locais, o
que resulta em uma maior eficiéncia na alocagdo de recursos do crédito regional. Para Banerjee
et al. (1994) ha trés fatores que explicam por que as CCs funcionam melhor que bancos em
regides periféricas: 1) a participacao de assegurados da comunidade com fortes relagdes pessoais
e/ou interagdes repetidas ao longo do tempo, permitindo o acesso a maiores informagdes da
situacdo econdmico-financeira dos membros (soft-information); ii) papel da comunidade em
sustentar comportamentos nao-oportunisticos entre os membros; e, ii1) melhor capacidade de
monitorar os mutuarios, monitoramento por pares (efeito vizinhanga).

Deve se considerar ainda que, segundo Mckillop ef al. (2020), que as CCs sao menos
sensiveis a volatilidade do setor financeiro e dos ciclos economicos, respondendo de forma mais
ativa na oferta de crédito (possuem menos restrigdes as concessdes de
empréstimos/financiamentos), quando comparado aos bancos tradicionais, suavizando efeitos
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contracionistas nas recessdes. Fato esse que reforca a importancia das CCs para a estabilidade
do desenvolvimento regional.

Pelo lado da demanda de crédito, verifica-se que os membros das CCs tendem a dar
preferéncia para os produtos e servigos da cooperativa, em virtude do apelo comunitario e das
varias vantagens que as CCs lhe conferem, como: menores taxas de juros, menores custos de
transagdo, atendimento pessoal, menores restricoes a concessao de crédito, e finalmente,
participacdo nas sobras (retornos) das CCs. Essas vantagens, também ajudam a explicar a
canalizacdo de poupanca dos membros para a CCs, contribuindo para ampliar os fundos da
cooperativa (Meinen; Port, 2014).

Com base nessas caracteristicas de atuagao das CCs, considera-se que estas institui¢des
possuem grande capacidade de afetar o padrdo de criacdo de crédito regional, conforme
destacado na se¢do anterior. Nessa perspectiva, alguns estudos vém buscando avaliar esse efeito
positivo das CCs na concessao de crédito sobre a atividade econdomica. Em nivel de Brasil,
Jacques e Gongalves (2016) avaliando a presenca de CCs em 3.580 municipios no periodo de
2007 a 2010, verificaram que municipios que possuem CC, apresentaram PIB p.c. de RS 1.825,
maior, do que aqueles que ndo possuiam CC. Em outro estudo, enfatizando a presenca de CCs
de crédito solidario, Schuntzemberger et al. (2015) evidenciaram um impacto médio de R$ 988,
no PIB agropecuario dos municipios com a presenca desse tipo de CC. No ambito internacional,
o trabalho de Coccorese e Shaffer (2020) avaliando o desempenho de CCs italianas, verificou
que municipios que possuem a presenca de CC cresceram 0,06% mais do que municipios sem
a presenca de CC, no periodo de 2001-2011. O estudo de Hakenes et al. (2015) encontrou
melhora no desempenho econdmico de regides menos desenvolvidas da Alemanha, que detém
bancos locais de poupanga (equivalentes de CCs).

Dado o aporte tedrico apresentado, a proxima se¢ao apresenta uma sintese da evolucao
recente do setor bancario nacional e da participacao das CCs. Ao destacar essas mudangas,
pode-se ter maior clareza do comportamento das CCs nas regides brasileiras.

2.3 A EVOLUCAO RECENTE DO SETOR BANCARIO NACIONAL E AS
COOPERATIVAS DE CREDITO

A atuagdo dos bancos brasileiros nos primeiros anos do século XXI vem seguindo uma
tendéncia historica, de alterar suas estratégias em decorréncia das mudancas da orientacdo da
politica macroecondmica, do desempenho da economia nacional e para incorporar as inovagoes
tecnologicas do setor (Paula; Oreiro, 2007). Nestes termos, pode-se demarcar dois momentos
distintos (ou duas fases) nesse periodo: 1) governos Lula e Dilma (2003-2015), em que ocorre
uma ampliacdo do volume de crédito e capilaridade na rede de atendimento (Kroth, 2021); e,
i1) governos Temer e Bolsonaro (2016-2022), fase em que os bancos retraem o crédito e tem-
se a incorporacdo de grande volume de inovacdes bancarias, fendmeno conhecido como
digitalizacdo da economia (Oliveira; Araujo, 2022). O foco de andlise dessa secdo se
concentrara nesse segundo momento, priorizando a exposi¢ao da atuagdo das CCs.

Segundo Oliveira e Araujo (2022), com o menor dinamismo da economia brasileira pos-
2014 e de uma nova orientagdo de politica macroecondmica (politica contracionista visando
combater a inflacdo e de menor intervencdo no mercado de crédito por meio dos bancos
publicos), o volume de crédito estagnou no periodo. A relagdo crédito/PIB passou de 53,9% em
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2015 (pico histérico) para 47% em 2019, quando volta a crescer em virtude dos estimulos dados
para combater a pandemia, chegando a 53,8% em 2022 (BCB, 2023a).

Esse comportamento do crédito, possui forte relacio com a reestruturacdo do setor
bancario recente, iniciada em 2016, quando ocorre um processo de incorporagdao da
digitalizagdo dos servigos e reducdo de custos administrativos (Bolzani, 2021). Esse ajuste tem
como primeiro efeito, a redu¢ao do nimero de agéncias bancarias e a demissao de funcionarios,
que faz parte da estratégia de migrar o atendimento de seus clientes para canais virtuais.
Segundo BCB (2023a), o numero de agéncias bancarias passou de 20.069 unidades em 2015
para 17.215 em 2022.

A incorporagao de meios digitais para a realiza¢ao de transagdes de pagamentos, talvez
tenha sido a grande marca do setor bancério brasileiro no periodo 2016-2022. De acordo com
BCB (2022b), esse movimento de digitalizagao foi incentivado pela incorporacao de inovagdes
tecnologicas, mudancas no arcabougo legal (como a Lein. 12.865/2013 e legislagdes infralegais
subsequentes que favoreceram o desenvolvimento de novos arranjos e instituicdes de
pagamentos), e, impulsionado pelos efeitos de isolamento social vivenciados no periodo da
pandemia.

Pode-se destacar que as principais inovagdes bancarias foram o surgimento das fintechs,
empresas de tecnologia que desenvolvem servigos bancérios, regulamentadas em 2016. Essas
empresas viabilizaram a expansdo de bancos digitais, de novas instituicdes de pagamento
(servico de pagamento via cartdo de crédito) e de marketplaces (que ampliaram o comércio
eletronico). Uma segunda inovacdo, foi o desenvolvimento do PIX, arranjo de pagamento
instantaneo, instituido e operado pelo Banco Central, que iniciou em novembro de 2020. Com
a implementagdo e disseminac¢dao do uso dessas inovagdes, teve-se como resultado, a maior
utilizagdo de transacdes por meio digital, ampliacdo do nimero de novos players no mercado
de pagamentos e de crédito e redugdo da utilizagdo de moeda fisica (BCB, 2022b).

Essas inovacdes bancarias impactaram a competicao no setor, que pode ser observada
pela queda de participagdo dos cinco maiores bancos do pais (Itau, Bradesco, Banco do Brasil,
Santander e Caixa). A participagdo desses bancos em quatro diferentes segmentos de crédito
(capital de giro pessoa juridica, crédito pessoal, crédito consignado e cartdo de crédito), passou
de 74%, 76%, 79% e 81%, respectivamente no ano de 2016, para 63,5%, 53%, 74% ¢ 71%,
respectivamente, no ano de 2022. Tal reduc¢do de participagdo tem efeito direto da menor
intervencdo dos bancos estatais (BB e Caixa) que perderam 9,5%, 18%, 7% e 6% de
participag@o nos segmentos, neste interregno (BCB, 2023a).

Paralelo as mudancas no setor bancario do pais, as CCs apresentaram um desempenho
significativo em termos de expansdo de seus produtos e servigcos, ampliando o quadro de
cooperados, carteira de crédito e captacao de depositos. Segundo BCB (2022a), o nimero de
cooperados cresceu 52,3% entre 2016 e 2021, com destaque para o crescimento de cooperados
Pessoa Juridica, com crescimento de 80%.

Em relag@o ao volume de crédito, as CCs apresentaram crescimento acima dos bancos
tradicionais. Enquanto as cooperativas apresentaram crescimento anual médio de 23% entre
2016 e 2021, os bancos tradicionais cresceram 7%. Essa expansdo resultou em um ganho de
participacao 2,7% para 6% na carteira de crédito do SFN. Esse mesmo desempenho observado
nas operacdes de crédito, foi verificado na capta¢do de depositos, que passou de 5,1% para
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7,0%. Destaca-se que essa expansao do crédito ¢ liderada pelo crédito rural e pelo crédito para
capital de giro. Em relagd@o ao crédito rural, o volume negociado pelas CCs atingiu 21% do total
de crédito rural do Sistema Financeiro Nacional em 2021, indicando que o Sistema Nacional
de Crédito Cooperativo (SNCC) tem substituido o setor bancério na oferta desse produto (BCB,
2022a).

Uma peculiaridade dessa expansdo ¢ que o nimero de CCs vem diminuindo, passando
de 1.016 cooperativas em 2016 para 818 em 2021. Essa queda ¢ decorrente de um processo de
incorporagdo que as CCs iniciaram a partir de 2015, buscando ampliar ganhos de eficiéncia e
de escala (BCB, 2020). Apesar da reducao de cooperativas, o numero de postos de atendimento
(unidades de atendimento, equiparados as agéncias bancarias dos bancos tradicionais)
apresentou uma evolucao significativa entre 2016 e 2021, passando de 4.755 para 7.246. Com
essa capilaridade no atendimento, as CCs ultrapassaram o numero de agéncias bancarias
tradicionais em 2021, passando a estar presentes em mais de 50% dos municipios brasileiros.
Em muitos municipios, as cooperativas ainda sdo a Unica institui¢ao financeira (Garcia, 2021;
BCB, 2022a).

Pode-se considerar que essa evolucdo das CCs, foi favorecida por mudangas no
arcabougo legal, como a Resolugdo do BCB n. 3.106/2013 (revisada pela resolugdo n. Lei n.
4.434/2015), que permitiu a constitui¢do de (ou migracdo para) CCs de livre admissdo,
viabilizando a admiss@o de associados independente de atender algum critério, como ¢é o caso
dos associados pessoa juridica. Em 2021, 56% das CCs eram de livre admissao, contra 33% em
2016.

Outras normativas do Banco Central na direcdo de ampliar e facilitar a captacdo de
recursos pelas CCs, como as resolugdes n. 4.716 ¢ 4.763 de 2019 e a autorizacao para emissao
de Letras de Crédito Imobiliario (LCI) em 2020; e, na dire¢do de fortalecer a supervisdao
bancaria a partir de 2019, com a auditoria cooperativa e fortalecimento da governanga
cooperativa, permitiram maior flexibilidade e seguranc¢a na atuagdo das CCs, estimulando maior
procura por correntistas.

Esse crescimento do SNCC também ¢ um indicativo de que as CCs estdo tomando
espago dos bancos tradicionais, principalmente no interior do pais, demonstrando que podem
assumir maior protagonismo no setor de crédito brasileiro nos proéximos anos, e dado sua forma
de atuagao, criar bases e/ou fomentar processos de desenvolvimento regional.

3 METODOLOGIA

Trata-se de pesquisa descritiva que utiliza como procedimentos técnicos, a pesquisa
bibliografica e documental (Gil, 2021). A estratégia de pesquisa utilizada foi a analise de dados
secundarios do Sistema Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC) e de estatisticas do SFN,
ambos disponibilizados pelo Banco Central do Brasil (BCB, 2023a; 2023b). Adicionalmente,
foi utilizado informagdes de produgdo e populacdo municipal (IBGE, 2023). O periodo de
analise compreendeu os anos de 2016 a 2021, os quais estavam disponiveis para o SNCC.

Em relacdo a amostragem e sujeitos de pesquisa, foi escolhida a amostragem por
conveniéncia, em que se propds analisar os municipios da mesorregido Oeste de Santa Catarina,
que contempla um total de 118 municipios (correspondendo a 40% dos municipios
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catarinenses). Os dados obtidos por municipios, foram agregados por microrregioes do IBGE.
Nestes termos, a mesorregido Oeste de SC ¢ dividida em cinco microrregides: Chapeco,
Concordia, Joagaba, Sdo Miguel do Oeste e Xanxeré. Optou-se pela analise por microrregides,
em virtude que alguns dados do SNCC s¢6 estarem disponiveis por cooperativa de crédito matriz,
ou seja, muitas cooperativas presentes nos municipios, estdo vinculadas a uma matriz, que na
maioria dos casos, ¢ de origem de um municipio polo da microrregiao.

A analise dos dados foi realizada em duas etapas complementares. Na primeira etapa foi
avaliada a trajetoria de atuacdo das CCs na mesorregido Oeste Catarinense, destacando sua
evolucdo no tempo, a comparagdo com o observado no estado e a compreensao das estratégias
que as CCs langcaram mao para obterem o desempenho observado. Para esse fim, analisou-se as
seguintes informagdes: nimero de cooperativas, nimero de PAs e niumero de associados,
divididos por segmento Pessoa Fisica (PF) e Pessoa Juridica (PJ).

Na segunda parte, foram apresentados indicadores econdmico-financeiros das CCs,
como concessao de crédito (carteira de crédito classificada), captacdes, lucro liquido e
Indicador de Preferéncia de Liquidez (IPL), visando abordar a contribui¢ao das CCs na oferta
de crédito regional, conforme enunciado na revisdo de literatura. Quanto ao célculo do IPL,
seguiu-se a metodologia proposta por Torres et al. (2015), a qual consiste no quociente entre
volume de captacdes (poupanga e depositos a prazo) dividido pelo volume de operagoes de
crédito.

Para que essa andlise seja mais consistente, buscou-se tragar alguns comparativos com
a atuagdo dos bancos tradicionais na regido. Com essa estratégia de analise, tem-se um quadro
de como o crescimento da atuagdo das CCs vem assumindo maior protagonismo no mercado
de crédito regional e possuindo uma postura mais ativa na oferta de crédito. Dado que as
informacodes utilizadas se referem a variaveis de estoque, considerou-se sempre o més de
dezembro de cada ano como base para a coleta da informagao. As varidveis monetarias foram
deflacionadas pelo IPCA tendo o ano de 2021 como referéncia.

Quanto a mesorregido Oeste Catarinense, ressalta-se que ela possui caracteristicas
socioecondmicas que estimulam uma analise mais aprofundada desta regido, como presenga de
cooperativas agropecudrias, muitas delas fomentadoras de cooperativas de crédito, grande
participagdo da agricultura familiar e historico de atuacdo de grandes sistemas de cooperativas
de crédito (Burigo, 2007; Kroth, 2016; Tomazzoni; Schneider, 2022).

Destaca-se que a mesorregidao Oeste ¢ uma das seis mesorregioes do estado de Santa
Catarina, que contempla ainda Sul, Norte, Serrana, Grande Florianopolis e Vale do Itajai,
conforme pode ser visualizado na Figura 1. O Oeste Catarinense possui um total de 118
municipios com populagao estimada em 2020 pelo IBGE (2023) em 1,302 milhdo de habitantes,
equivalendo a 18% da populagdo catarinense.
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Figura 1 — Mapa do estado de Santa Catarina dividido por microrregides do IBGE, destacando as microrregides
pertencentes a mesorregido Oeste.
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Fonte: Begnini e Almeida (2016).

Em termos econdomicos, o Oeste possuia um PIB de R$ 61,3 bilhdes em 2020,
correspondendo a 17,5% do PIB estadual. O PIB per capita em 2020 estava em R$ 47.115. O
setor de atividade que mais contribuiu para o PIB foi a agropecuaria, equivalendo a 33%,
seguido de servigos (30%), industria (20%) e administra¢do publica (17%). No periodo de 2016
a 2020, a regido apresentou crescimento econdmico de 11,0%, acima nas demais regides do
estado, que foi de 9,7%, demonstrando seu dinamismo economico (IBGE, 2023).

Os numeros da economia demonstram que a regido tem forte relagdo com a
agroindustria, a qual ¢ considerada como um complexo moderno de produgdo de carnes e
derivados, com destaque para a produgdo de aves, suinos ¢ lacteos. A regido concentra grandes
frigorificos e ¢ a maior exportadora de carnes do pais. A regido também possui uma presenca
de cooperativas agropecuarias, que possuem parcerias com cooperativas de crédito (Mattei;
Lins, 2010; Kroth, 2016).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme salientado na secdo anterior, essa secdo estd dividida em duas partes. Na
primeira parte ¢ realizada a analise da trajetoria de atuacdo das CCs na mesorregido Oeste
Catarinense no periodo de 2016 e 2021; e, na segunda parte, apresenta o desempenho das CCs
na oferta de crédito regional, com base em indicadores econdmicos financeiros.

4.1 EVOLUCAO DAS COOPERATIVAS DE CREDITO NA MESORREGIAO OESTE
CATARINENSE

O primeiro olhar langado para analisar a evolugao das CCs refere-se a quantidade dessas
institui¢des operando na mesorregido. Neste quesito, percebe-se pela Tabela 1 que o nimero de
CCs no Oeste Catarinense apresentou queda de 7,9% no periodo de 2016 a 2021, passando de
38 cooperativas em 2016 para 35 em 2021. As microrregides que apresentaram decréscimo,
foram: Chapec6 (no ano de 2017), Concordia (em 2019) e Sao Miguel do Oeste (daqui em
diante SMO) no ano de 2000, todas com redu¢do de uma unidade. Essa redugdo pode ser

777
DRd — Desenvolvimento Regional em debate (ISSNe 2237-9029)
v. 14, p. 767-790, 2024.



Crédito e desenvolvimento regional: uma analise da atuagdo das cooperativas de crédito

decorrente de fechamento (encerramento das atividades) ou de incorporacdo por outra
cooperativa de crédito.

Verifica-se que a mesorregido Oeste obteve desempenho melhor neste quesito, se
comparado com o estado de Santa Catarina, que apresentou queda de 9,3%, e com o verificado
no pais, em que o decréscimo foi de 19,5%. Nesta perspectiva, pode-se considerar que a
presenca de CCs na mesorregiao Oeste, acompanhou o movimento nacional que passa a ocorrer
no pais apds 2015, em que muitas CCs passam por uma mudanga de estratégia, de realizar
incorporagdes de unidades, visando obter ganhos de escala e de eficiéncia em suas operagdes
(BCB, 2020).

Tabela 1 — Numero de cooperativas por microrregido do Oeste de Santa Catarina e comparativo com o total do
estado —2016-2021

. . N° Total de Cooperativas de Crédito
Microrregiao Muni
unic. | 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 | Var. % 16-21

Chapeco 38 14 13 13 13 13 13 -7,1
Concoérdia 15 6 6 5 5 -16,7
Joagaba 27 7 7 7 7 7 0,0
S. Miguel Oeste 21 5 5 5 5 -20,0
Xanxeré 17 6 6 6 6 6 6 0,0
Meso Oeste SC 118 38 37 37 36 36 35 -7,9
Santa Catarina 295 108 104 100 99 99 98 -9,3
Relag¢do Meso Oeste/SC | 0,4 0,35 0,36 0,37 0,36 0,36 0,36

Fonte: Elaborag@o propria a partir de dados do Banco Central (2023).

Embora tenha-se observado fechamento de trés cooperativas na mesorregido, sua
presenga fisica avangou 61% em termos de nimero de Postos de Atendimentos (PAs). A Tabela
2 demonstra que a mesorregido passou de 285 unidades em 2016 para 459 unidades em 2021,
equivalendo a 3,9 unidades por municipio da Meso Oeste. Esse crescimento regional ficou
acima do estadual (54,2%) e do pais (52,4%), muito influenciado pelos desempenhos das
microrregioes de Joagaba (155,6%) e de SMO (72,5%).

Pode-se considerar que a expansdo no nimero de PAs deve-se a uma segunda estratégia
do movimento cooperativista, de captar novos clientes e assumir um espago que foi sendo
deixado pelos bancos tradicionais. Segundo Garcia (2021), as CCs investiram no diferencial do
atendimento presencial, distanciando-se da estratégia dos bancos que optaram por migrar seu
atendimento pessoal para o virtual, com efeito direto sobre o fechamento de agéncias.

Outro aspecto que ajuda explicar esse crescimento de PAs decorre da propria
concorréncia entre os trés principais sistemas cooperativistas de trés niveis (Sicredi, Sicoob e
Cresol) e da entrada de “novas” CCs na regido (externas as trés principais), como € o caso do
sistema Ailos® e Unicred, que motivadas pela expansio econdmica regional, buscaram captar
clientes na regido Oeste (Lima, 2023). Nestes termos, observa-se que em todos 0os municipios
da mesorregido Oeste, h4 a presenga de pelo menos uma cooperativa de crédito atuando através
de seus PAs.

¢ O Ailos é um sistema cooperativo de crédito formado por 13 cooperativas singulares, que somam mais de um
milhdo de cooperados distribuidos no Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, além de uma cooperativa
central. Sua sede fica em Blumenau-SC.
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Tabela 2 — Numero de postos de atendimentos das cooperativas de crédito por microrregido do Oeste de Santa
Catarina e comparativo com o total do estado — 2016-2021

Microrregido N". Total de Postos de Atendimentos
Munic. [ 2016 [ 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 [Var.% 16-21

Chapeco 38 145 146 150 155 175 197 35,9
Concérdia 15 30 31 33 38 41 48 60,0
Joagaba 27 36 40 44 49 57 92 155,6

S. Miguel Oeste 21 40 42 51 60 63 69 72,5
Xanxeré 17 34 41 45 47 47 53 55,9
Meso Oeste SC 118 285 300 323 349 383 459 61,0
Santa Catarina 295 749 786 839 912 1.023 1.155 54,2
Relagdo Meso Oeste/SC | 0,40 0,38 0,38 0,38 0,38 0,37 0,40

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do Banco Central (2023).

Essa presenca fisica de instituicdes financeiras nos municipios acaba fazendo muita
diferenca para o desenvolvimento local, pois além de oferecer servi¢os bancarios que facilitam
e barateiam as transagdes econdmicas, proporcionam meios de aplicagdo de recursos gerados
na localidade (mediante depositos) e facilitam o acesso ao crédito. Também deve-se considerar
que as CCs passam a demandar mao de obra local, fixando pessoas nos municipios. O foco no
atendimento presencial contribui na educacgao financeira da populagdo e muitas CCs auxiliam
em agdes comunitarias locais, fortalecendo o capital social (OCB, 2023).

Alinhado com a estratégia de expansdo de PAs, as cooperativas vislumbraram um
crescimento significativo de novos cooperados na mesorregido, conforme pode ser observado
pela Tabela 3. A entrada de novos cooperados representa para as cooperativas, maior aporte de
capital (pagamento da cota capital), mas principalmente, representa uma oportunidade para
ampliacdo da carteira de negdcios e com grande potencial de garantir uma relagdo negocial de
longo prazo, tendo em vista que o cooperado reconhece o diferencial de ser sécio, e, portanto,
busca a fidelizacdo com a cooperativa, para garantir seu sucesso econdmico-financeiro (BCB,
2020; Biittenbender; Brizolla; Deves, 2020).

Pelos niimeros expostos na Tabela 3, pode-se constatar que o total de cooperados
cresceu 45,7% na mesorregido no periodo de 2016 e 2021, passando de 516,7 mil para 752,8
mil no periodo. Esse resultado ficou abaixo do verificado pelo estado catarinense, que ampliou
em 74,2%. Entre as microrregides do Oeste, a microrregido de Concordia apresentou maior
crescimento, de 69,7%.

Ao analisar essa evolugdo por segmento, percebe-se que o nimero de associados PF
ampliou 43%, enquanto o PJ cresceu 70% na mesorregido. Esse melhor desempenho do
segmento PJ, estd alinhado a uma mudanga de estratégia por parte das cooperativas, conforme
demonstrado por BCB (2022a), em que as mesmas passaram a direcionar esfor¢os para ampliar
os clientes PJ, quando da mudanca da legislacdo, que permitiu a alteracdo da natureza das
cooperativas para livre adesdo. A busca por clientes PJ possibilita novas oportunidades de
operagdes e servicos bancarios, ampliando o rol de atuacdo das cooperativas, e
consequentemente, sua rentabilidade. O maior crescimento do publico PJ ocorreu em todas as
microrregides, com excecdo da microrregido Concordia, em que o segmento PF foi superior em
3,3%.

Em relagao ao segmento PF, destaca-se que o maior crescimento na mesorregido ocorreu
entre as mulheres (+57,3%), enquanto os homens apresentaram aumento de 40,7%. Ao fazer a
comparag¢do com os numeros da populagdo regional para o ano de 2020, segundo o IBGE
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(2023), a relagdo entre cooperados PF e populacdo foi de 0,58 na mesorregido Oeste, ou seja,
58% da populacdo da regido estd associada em alguma cooperativa de crédito. Esse indicador
¢ maior que o observado no estado de Santa Catarina, que obteve 0,30, demonstrando a

importancia dessas institui¢cdes para a regido e como a populacio as valoriza’.

Tabela 3 — Evolucdo do numero de cooperados Pessoa Fisica (PF) e Pessoa Juridica (PJ), por microrregido —
2016 a2021.

Regido* |Tipo**| 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Wil
2016/2021
PF | 172014 186922  197.890  212.079  225.004  242.580 41,0
XAP PJ 18.845 21409 23703 26450  29.602  33.830 79,5
Total | 190.859 208331  221.593 238529 _ 254.606 __ 276.410 44,8
PF | 63874  71.901 81.611 91.192 99409  108.652 70,1
CON PJ 8.110 9.008 10.031 11.157 12.088 13.529 66,8
Total | 71.984  80.909  91.642 102349 111497  122.181 69,7
PF 81.699  89.843 97304 106770  112.571 123370 51,0
JOA PJ 10.131 11.571 12.984 14.745 15.175 17.155 69,3
Total | 91.830 101414 110288 121.515 _ 127.746 __ 140.525 53,0
PF | 92.719 95 99.152  103.763 105483  109.635 18,2
SMO PJ 8.180 8.949 9.694 10.456 11.178 12.498 52,8
Total | 100.899 104 108.846 114219 116.661 _ 122.133 21,0
PF 55050  61.516 66423 72306 76769  81.202 475
XXE PJ 6.102 6.963 7.833 8.736 9.355 10.371 70,0
Total | 61.152 _ 68.479 74256 81.042 __ 86.124 __ 91.573 49,7
Meso PF | 465356 410277 542380  586.110  619.236 665439 43,0
e s [Py 51368 57.900  64.245 71544 77398  87.383 70,1
Total | 516.724 459237 606.625 _ 657.654 _ 696.634 __ 752.822 45,7
Santa PF | 1.438.632 1.590.002 1.743.236 1.933.927 2.150.049 2441343 | 69,7
ontt | PJ | 184930 217.136 250642 291422 333546 386893 | 109.2
Total | 1.623.564 1.807.138  1.993.878 2.225.349 2.483.595 2.828.236 | 742
Relagio | PF 0,32 0,26 0,31 0,30 0,29 0,27
Meso PJ 0,28 0,27 0,26 025 023 023
Oeste/SC | Total | 0,32 025 0,30 0,30 0,28 027

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do Banco Central (2023). * XAP = Microrregido de Chapeco; CON
= Microrregiao de Concordia; JOA = Microrregido de Joagaba; SMO = Microrregido de Sdo Miguel do Oeste;
XXE = Microrregiao de Xanxeré. ** PF = Pessoa Fisica; PJ = Pessoa Juridica.

Pode-se considerar que essa expansao do numero de associados na meso Oeste possui
relacdo com agdes mais contundentes/agressivas por parte das CCs em captar maior numero de
associados, como por exemplo a ampliacao da distribuicao de sobras (lucros). Alinhado a essa
acdo, muitas cooperativas criaram critérios de distribui¢do, que levam em conta a qualidade do
relacionamento do cooperado, ou seja, quanto mais produtos e servicos da CC utilizados pelo
associado, maior € a participagdo nas sobras. Esses formatos de distribuicdo acabam também
por fortalecer os vinculos entre associado e cooperativa, estimulando um relacionamento de
longo prazo (Meinen; Port, 2014; Ferreira; Griebeler, 2022).

Para além das estratégias especificas de ampliar a fidelizagao por parte das cooperativas,
deve-se salientar que essas instituicdes passaram de uma atuagdo marginal no mercado de
crédito e bancario brasileiro no inicio dos anos 2000, para uma atuag¢do de protagonismo no
mercado regional (BCB, 2020). Esse novo posicionamento no mercado, deve-se a conquista e

7 E possivel que esse indicador (namero de cooperados e relagio a populagio) esteja sobrevalorizado, tendo em
vista que, conforme indica o Banco Central (2023b), um cooperado (com mesmo CPF ou CNPJ) é contado duas
vezes, caso ele tenha conta em duas cooperativas diferentes.
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constru¢do de algumas ‘“‘vantagens comparativas”, quando comparadas com os bancos
tradicionais, como: distribui¢do de sobras ja mencionada, custos de manutencao de conta e de
crédito mais baixos, atendimento pessoal e maior remuneragao nas aplicacdes.

Dessa forma, evidencia-se que tais vantagens ficaram perceptiveis a populacao regional,
que passou a realizar uma migracdo do banco tradicional para cooperativa, ou simplesmente
abrindo uma conta na cooperativa para ter uma segunda op¢ao de banco. Nao menos importante
para esse movimento de migragdo bancaria, foram as facilidades tecnologicas, que reduziram
os custos de entrada em novas instituigdes financeiras; e, pelas mudangas institucionais ¢ do
arcabougo legal ocorridas, como a criagcdo do Fundo Garantidor Cooperativo (FGCoop) € o

Cadastro Positivo, que criaram maior seguranca ¢ confianca por parte dos clientes nas CCs.
(BCB, 2019).

Em termos de comparativo entre o desempenho da Meso Oeste com o do estado
catarinense, verificou-se que a participacdo da mesorregido Oeste caiu no periodo, passando de
32% para 27%, o que demonstra que a expansdo das cooperativas nas demais regides
catarinenses, foi mais ampla e intensa do ponto de vista da prospec¢do de novos associados.
Por outro lado, o nimero de PAs ampliou em percentual maior que a variagao percentual do
numero de cooperados, 61% contra 45,7%, respectivamente. Essa diferengca demonstra que ha
espaco para que as CCs da meso Oeste, ampliem sua carteira de clientes nos préximos anos.

4.2 DESEMPENHO DAS COOPERATIVAS DE CREDITO NA CRIACAO REGIONAL
DE CREDITO

Nesta secdo ¢ apresentado um segundo conjunto de indicadores de desempenho das
CCs, com énfase para a oferta de crédito, que confirmam a solidez do crescimento observado
nos dados da secdo anterior. A Tabela 4 ilustra cinco indicadores de desempenho econdmico-
financeiro das CCs que sao utilizados e divulgados pelo BCB (2023): 1) ativo total, que
contempla desde recursos disponiveis em caixa/tesouraria, como aplicagdes financeiras
realizadas no mercado de crédito, estoques de titulos publicos e operagdes de crédito; ii)
carteira de crédito classificada, denominagdao dada pelo Banco Central para as operagdes de
crédito consideradas relevantes para as CCs, ou seja, excluem as operagdes de financiamento
imobiliario, financiamento a exportacao e a importagdo, bem como as operagdes realizadas com
clientes com exposi¢do acima de R$100 milhdes, que sdo considerados segmento corporate.
Essa classificagdo ¢ realizada pelo Banco Central para fins de comparagdo com os bancos
tradicionais; 1i1) captagoes, representado pelas aplicacdes de recursos realizados pelos
cooperados nas cooperativas, majoritariamente representado pelas aplicagdes em poupanca €
depositos a prazo; iv) lucro liquido, refere-se ao resultado anual da cooperativa e disponivel
para sobras, de acordo com o seu estatuto; e, v) lucro liquido por cooperado, que consiste na
divisdo entre o lucro liquido e o nlimero total de cooperados.

Verifica-se que os cinco indicadores expostos na Tabela 4, obtiveram crescimento na
mesorregido Oeste entre os anos de 2016 a 2021, evidenciando o bom desempenho das CCs
regionais. As TUnicas excecdoes a esse desempenho geral, foi o indicador de lucro
liquido/cooperado nas microrregioes de SMO e Xanxeré que sofreu decréscimo no periodo.
Com base nesse desempenho de indicadores, pode-se afirmar que as estratégias de expansao,
consolidacdo e langamento de novos produtos e servigos por parte das CCs regionais, foram
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exitosas, contribuindo para consolidar essas instituigdes como importantes agentes de crédito,
ampliando seu poder de concorréncia no mercado bancario e de crédito regional (BCB, 2022a).

Em relacdo a oferta de crédito, representada pela “carteira de crédito classificada”,
verifica-se que houve uma forte expansdo entre o periodo de 2016 a 2021, de 132%. Percebe-
se, porém, que, a maior parte desse crescimento veio a partir de 2020, quando cresceu 60,2%.
Esse periodo contemplou a Pandemia da Covid-19, que criou grande instabilidade econdmica,
afetando a maioria dos setores de atividade economica, com reflexos diretos sobre a restrigcao
de crédito por parte dos bancos tradicionais. Conforme BCB (2020), as CCs adotaram uma
postura diferenciada no periodo, buscando atender a demanda de crédito e dando suporte a seus
cooperados, o que resultou em uma ampliagdo de sua participagdo no mercado de crédito. Esse
comportamento das CCs vai ao encontro do exposto por Mckillop et al. (2020), em que as CCs
s30 menos sensiveis aos ciclos econdmicos, respondendo de forma mais ativa na oferta de
crédito.

Quanto aos dados analisados da “carteira de crédito classificada”, deve-se atentar que o
Banco Central ainda nao disponibiliza dados de CCs desagregados por unidades de atendimento
(PAs), ou mais especificamente por municipio, como ja acontece com os bancos tradicionais®.
Dessa forma, as operacdes divulgadas/disponibilizadas por CCs, contemplam todas as
operacdes realizadas pelos seus diferentes PAs, mesmo que estejam localizados em outras
regides do estado ou de outros estados. Ainda assim, os dados apresentados podem ser
utilizados como uma proxy do dinamismo das CCs regionais, pois mesmo que parte das
operagdes de crédito tenham sido realizada em outras regides, tais operagdes acabam tendo
reflexos locais, como a constitui¢ao de fundos para empréstimos e melhora nos resultados a
serem distribuidos como sobras.

O volume de captacdes também observou crescimento (+89,5%), sendo maior que o
verificado no estado (+54,6%). Segundo Dow e Rodrigues-Fuentes (1997) o estagio ou nivel
de desenvolvimento financeiro das CCs, que permite ter bons produtos de captacao (e demais
produtos do mercado bancério) e capilaridade no atendimento, proporciona condi¢des de
absorver a renda criada regionalmente, resultando em ampliacdo do funding para a oferta de
crédito local.

8 Estatistica bancéria mensal por municipio (BCB, 2023a).
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Tabela 4 — Indicadores econdmico-financeiros de cooperativas de crédito por microrregides da regido Oeste de
Santa Catarina —2016,2019 e 2021

Regido

Carteira de Crédito

Lucro Liquido

LL por cooperado

b Ano Ativo Total* Classificada* Captacoes™ (LL)* (RS)
2016 6.500.638 2.695.025 4.527.824 42.624 223,3

XAP 2019 7.048.637 3.818.145 5.396.355 99.520 417,2
2021 12.823.219 6.382.967 8.269.681 73.893 267,3

var% 21/16 97,3 136,8 82,6 73,4 19,7

2016 1.595.514 696.205 1.140.211 28.687 398.,5

2019 2.172.467 1.156.291 1.617.009 31.886 311,5

CON 2021 3.360.904 2.310.489 2.533.023 56.550 462,8
var% 21/16 110,6 231,9 122,2 97,1 16,1

2016 1.072.979. 480.678 780.544 7.412 80,7

JOA 2019 1.429.256 721.931 1.030.499 10.105 83,2
2021 2.087.912 545.978 1.421.264 24.094 171,5

var% 21/16 94,6 13,6 82,1 225,1 112,5

2016 423.295 163.980 291.948 4.896 48,5

SMO 2019 548.045 238.318 345.932 5.095 44,6
2021 697.232 319.593 461.296 4.281 35,1

var% 21/16 64,7 94,9 58,0 -12,6 -27,7

2016 881.822 56.804 51.972 19.659 321,5

XXE 2019 869.924 732.253 504.584 7.365 90,9
2021 1.699.585 1.118.951 1.072.599 16.832 183,8

var% 21/16 92,7 1869,9 1963,8 -14.4 -42.8
MES 2016 10.474.247 4.603.926 7.260.245 103.277 199,9
(0] 2019 12.068.329 6.666.938 8.894.378 153.970 234,1
OEST 2021 20.668.852 10.677.978 13.757.863 175.650 233,3
ESC | var% 21/16 97,3 131,9 89,5 70,1 16,7
2016 43.800.480 15.582.646 31.410.116 395.026 2433
SC 2019 61.930.888 23.236.034 33.879.800 634.611 285,2
2021 83.171.727 40.486.509 48.547.960 804.449 2844

var% 21/16 89,9 159,8 54,6 103,6 16,9

Fonte: Elaboragédo propria a partir de dados do Banco Central (2023). *Dados em RS 1.000,00. ** XAP =
Microrregido de Chapecd; CON = Microrregido de Concordia; JOA = Microrregido de Joagaba; SMO =

Microrregido de Sdo Miguel do Oeste; XXE = Microrregido de Xanxeré.

Em termos de lucratividade, o “lucro liquido” e o “lucro liquido por cooperado”

obtiveram crescimento (70,1% e 16,7%, respectivamente). No entanto, o desempenho da Meso
Oeste ficou abaixo do crescimento das demais CCs do estado. Esse desempenho regional aquém
do estadual, pode estar refletindo o aumento de custos administrativos na abertura de novos
PAs e/ou da absor¢do de resultados negativos de cooperativas incorporadas. De acordo com
BCB (2022a), as CCs passaram a langar mao de algumas ag¢des para ampliar a rentabilizacao
de seus clientes, como por exemplo a ampliagcdo de novos produtos bancérios (cartdo de crédito,
seguros) € a cobranca de tarifas de manuten¢do de conta. Tais a¢des podem estar refletindo na
ampliacdo do lucro liquido, apesar do aumento dos custos administrativos da ampliagdo do
numero de PAs.

DRd — Desenvolvimento Regional em debate (ISSNe 2237-9029)

v. 14, p. 767-790, 2024.

783



Crédito e desenvolvimento regional: uma analise da atuagdo das cooperativas de crédito

Tabela 5 — Indicadores de crédito selecionados de bancos tradicionais e de cooperativas de crédito por

microrregides da regido Oeste de Santa Catarina — 2016, 2019 e 2021

Repiao Numero Operaciies X cr(:()ili)t.odsi:m Cafufira de | Participacao
b Ano de de crédito* Captagoes* financ Crédito das | das CCs no
Agéncias imob* CCs crédito total
2016 59 8.155.613 3.293.526 5.846.340 | 2.695.025 0,32
2019 48 7.907.296 3.512.832 5.405.934 | 3.818.145 0,41
XAP 2021 46 8.729.147 3.867.569 6.195.563 6.382.967 0,51
var% 21/16 -22,0 7,0 17,4 6,0 136,8 60,83
2016 20 1.930.592 1.225.915 1.268.739 696.205 0,35
2019 16 1.681.649 1.196.666 1.082.221 1.156.291 0,52
CON 2021 14 1.603.613 1.133.666 1.066.744 | 2.310.489 0,68
var% 21/16 -30,0 -16,9 -7,5 -15,9 231,9 93,09
2016 55 5.038.378 2.931.076 3.841.919 480.678 0,11
2019 41 4.538.201 3.149.558 3.314.785 721.931 0,18
10A 2021 38 4.710.582 3.706.310 3.521.561 545.978 0,13
var% 21/16 -30,9 -6,5 26,4 -8,3 13,6 20,71
2016 24 1.817.534 523.761 1.475.084 163.980 0,10
2019 17 1.613.672 500.643 1.290.320 23.832 0,02
SMO 2021 15 1.798.513 517.156 1.510.164 319.593 0,17
var% 21/16 -37,5 -1,0 -1,3 2,4 94,9 74,59
2016 24 1.960.869 806.122 1.454.743 568.037 0,28
2019 17 1.647.232 852.565 1.094.950 732.253 0,40
XXE 2021 16 1.768.658 941.237 1.215.622 1.118.951 0,48
var% 21/16 -33,3 -9,8 16,8 -16,4 97,0 70,68
2016 182 18.902.986 8.780.402 13.886.827 | 4.603.926 0,25
MESO 2019 139 17.388.051 | 9.212.264 | 12.188.211 | 6.666.938 0,35
OES%TE 2021 129 18.610.513 | 10.165.938 | 13.509.654 | 10.677.978 0,44
var% 21/16 -29,1 -1,5 15,8 -2,7 131,9 77,31

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do Banco Central (2023). *Dados em RS 1.000,00. ** XAP =
Microrregido de Chapecd; CON = Microrregido de Concordia; JOA = Microrregido de Joagaba; SMO =
Microrregido de Sdo Miguel do Oeste; XXE = Microrregido de Xanxeré.

A Tabela 5 apresenta dados da presenca e da atuagdo dos bancos tradicionais em relagao
ao numero de agéncias bancdrias e oferta de crédito, com o objetivo de comparar com o
realizado pelas CCs. A comparagdo permite confirmar a tese de que as CCs passaram a ser
protagonistas no mercado bancario e de crédito regional, tomando espaco dos bancos
tradicionais.

Com rela¢do ao nimero de agéncias bancérias, houve reducao de 29,1% entre 2016 e
2021, passando de 182 para 129 agéncias, queda que foi observada em todas as microrregioes.
Conforme j4 mencionado anteriormente, os bancos inverteram sua estratégia ap6s 2016, quando
passaram a reduzir os pontos de atendimento, fendmeno também observado no Oeste de Santa
Catarina. Conforme discutido na secdo 2.2, as CCs adotaram uma posi¢do diferente, ampliando
em 61% os PAs, atingindo um montante de 459 postos em 2021 (Garcia, 2021).
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A oferta de crédito geral dos bancos decresceu em -1,5% na mesorregido, e quando
considerada as operagdes de crédito sem o financiamento bancério, a queda foi de -2,7%. Essa
queda demonstra o comportamento de maior preferéncia por liquidez por parte dos bancos
tradicionais, reduzindo sua oferta em momentos de maior incerteza, como ¢ o caso da pandemia.
Por outro lado, também pode estar evidenciando o efeito na queda do nimero de agéncias, que
deixam de se relacionar com clientes e realizar negdcios na regido. Com esse comportamento
dos bancos, as CCs ampliaram sua participagdo no total do crédito concedido regionalmente,
passando de 25% em 2016 para 44% em 2021, demonstrando a importancia das CCs para a
criacdo de crédito regional.

Tabela 6 — indice de preferéncia por liquidez de cooperativas de crédito e de bancos atuantes na mesorregiao
Oeste de Santa Catarina — 2016 a 2021

. I . Preferéncia por Liquidez |
Regido Instituicao Financeira 2016 2019 2021
Chaneod CCs 1,68 1,41 1.30
apeco Bancos 0,56 0,65 0.62
Concords CCs 1,64 1,40 1,10
oncordia Bancos 0.97 111 1,06
Toacab CCs 1,62 1,43 2.60
oagaba Bancos 0,76 0,95 1,05
- CCs 1,78 1,45 1,44
Sio Miguel Bancos 0,36 0,39 034
anserd CCs 0.91 0,69 0,96
anxere Bancos 0,55 0,78 0,77
CCs 1,58 133 1.29
Meso Oeste SC Bancos 0.63 0.76 0.75
. CCs 2.02 1,46 1.20
Santa Catarina Bancos 1.48 1.78 1.65

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do Banco Central (2023).

Como ultima anélise, a Tabela 6 traz a relagao entre captagdes de recursos (depdsitos
em poupanca e depositos a prazo divididos pela concessdo de crédito) que representa a
preferéncia pela liquidez de CCs e de bancos. Conforme verificado na se¢do 2, a preferéncia
pela liquidez pelas institui¢des financeiras ¢ um dos principais fatores que explicam a oferta de
crédito regional. Uma leitura desse indice seria que no ano de 2021 na microrregido de Chapeco,
para cada R$ 1,0 em crédito concedido pelas CCs, havia R$ 1,30 em depositos.

Verifica-se que o Indice de Preferéncia pela Liquidez (IPL) das CCs da meso Oeste
diminuiu no periodo, passando de 1,58 para 1,29, refletindo o movimento de expansdo que foi
observado, mas também demonstra que as CCs passaram a ficar mais confiantes na concessao
de empréstimos para a regido. Em comparacdo com o IPL apresentado pelos bancos, verifica-
se que as CCs possuem um IPL mais elevado, contrariando a hipdtese levantada na secao 3.

As possiveis explicagdes para esse maior IPL das CCs se d4 pelo aumento de sua
captacao (variacao de +89,5%) no periodo, e, somado com maior nivel de regulacdo do Banco
Central, mantiveram uma postura cautelosa, garantindo maior seguranca em suas operagoes,
conforme demonstrado em BCB (2022). Esse aspecto ¢ positivo do ponto de vista da
sustentabilidade do crédito na regido, considerando que as CCs possuem funding razoavel e
solidez para manter sua atuacao.

Ja em relagdo ao IPL observado pelos bancos, compreende-se que tanto o menor volume
de captagdes no periodo (+15,8%), como pelo seu comportamento pro-ciclico, dado que a
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mesorregido Oeste observou crescimento no periodo, contribuiram para manter concessdes de
crédito, resultando num menor IPL. Ressalta-se ainda que, em Santa Catarina, o antigo Banco
do Estado de Santa Catarina (BESC), possuia agéncias em todos os municipios, que foram
mantidas quando esse passou para o controle do Banco do Brasil (processo de incorporagao
finalizado em 2009). Neste caso, um banco tradicional pdde-se valer de uma estrutura e
expertise regional, para manter sua quantidade de crédito.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo analisou a atua¢do das CCs em uma mesorregido periférica da Regido
Sul do Brasil, buscando compreender o papel desse tipo de instituicdo financeira e sua
capacidade de afetar o padrio regional de criacdo de crédito e, por consequéncia, sua
possibilidade de estimular o desenvolvimento regional.

Foi possivel observar que as CCs da meso Oeste Catarinense tiveram um crescimento
significativo em termos de nlimero de postos de atendimentos, de associados e de ativos totais,
passando a tomar espago dos bancos tradicionais, que perderam competitividade, a medida que
direcionaram seu foco para o atendimento digital e para clientes de mais alta renda. Esse
desempenho das CCs da mesorregido, espelha o ocorrido em nivel estadual e nacional, com
algumas especificidades, como o fato da maior abertura de PAs e maior propor¢do de
associados dentro da populagdo total.

Compreende-se que esse crescimento das CCs foi derivado de dois fatores principais. O
primeiro, por um conjunto de melhorias no plano institucional proporcionadas pelas autoridades
monetarias nacionais, que acabaram flexibilizando sua forma de atuacao, como a transformagao
de CCs de livre admissdo, ampliagdo das formas de captacdo de recursos, e, de medidas de
seguranga, como maiores acdes de fiscalizagdo prudencial e a criagdo do FGCoop.

O segundo fator, foi a mudan¢a de comportamento (ou de estratégia) das proprias CCs,
que passaram a direcionar esfor¢cos em maior presenca fisica nos municipios e investir em
produtos e servigos para atrair novos associados. Verificou-se que esses investimentos
permitiram que as CCs ascendessem no seu estagio de desenvolvimento financeiro, elemento
preponderante para a literatura pos-keynesiana, para mobilizar recursos gerados na regido.
Conjugado com essa expansdao no atendimento e modernizacdo dos produtos, as CCs
conseguiram construir um diferencial para a populagdo regional, que foi o menor custo de
transagdo e de crédito, participacao nas sobras, atendimento presencial e maior participacao e
interagdo com a vida comunitéria local, que resultou na preferéncia pela populagdo local por
esse tipo de instituicdo bancaria.

Sempre ¢ importante lembrar que, para além desses dois fatores principais, ndo ha como
desvincular a importancia do desempenho econdmico do setor agroindustrial da regido
(demanda regional) que possibilitou a gerag¢do de renda local, criando um clima favoréavel para
os empreendimentos (e/ou de menor incerteza economica). O outro fator presente € a propria
cultura cooperativista da regido, que acaba consolidando essa preferéncia da populagdo pelas
CCs, isto €, menor preferéncia por liquidez em instituigdes financeiras locais. Fatores esses que
também estdo presentes na visdo pds-keynesiana de crédito regional.
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A partir da compreensao dessa evolucao das CCs, o ponto de maior interesse no estudo,
concentrou-se em avaliar em que medida esse comportamento das CCs se convertia em
ampliagdo do volume de crédito e por consequéncia, alteragdo no padrao regional de criagao de
crédito. Neste sentido, os dados demonstraram que as CCs apresentaram melhor desempenho
na oferta de crédito classificado, comparado com os bancos, em que sua concessao ampliou em
mais de seis vezes no periodo, o que contribui para ampliar sua participagao no crédito total de
25% para 44%. Portanto, compreende-se que esse desempenho das CCs da meso Oeste,
corrobora com a tese da literatura pos-keynesiana de que bancos regionais, representados pelas
CCs, possuem melhores condi¢des de afetar o padrdo regional de crédito.

Apesar desse resultado positivo na oferta de crédito, o indicador que mede o apetite pelo
crédito por parte das institui¢des financeiras, indicador de preferéncia por liquidez, apresentou-
se pior nas CCs do que os dos bancos, embora decrescente no periodo. A explicagcdo encontrada
¢ que as CCs obtiveram uma procura significativa de suas captacdes (ampliando o seu
numerador) e o Banco Central atuou com uma regulacdo prudencial forte sobre as CCs,
influenciando para uma atua¢ao mais cautelosa dessas instituigdes em relagao ao crédito. Essa
atuacdo cautelosa por sua vez, torna-se muito positiva para o médio e longo prazo, pois
demonstra o fortalecimento das CCs e uma expansao mais segura.

Os resultados encontrados no presente artigo possuem como limitagdo os dados
fornecidos pelo Banco Central, ainda pouco desagregados, inibindo uma avaliacdo mais
apurada em nivel local. Considera-se que a estratégia utilizada neste estudo, analise em nivel
microrregional, consegue superar em partes essa limitacao, podendo servir como uma proxy do
desempenho geral das CCs na mesorregido. Sugere-se para estudos futuros, ampliar o
comparativo entre as mesorregides, a fim de poder confirmar os resultados obtidos.

Avalia-se que embora as CCs possuirem condicdes de manter as bases de seu
crescimento para os proximos anos, o seu desafio ¢ manter o diferencial conquistado
historicamente. O estudo levantou que as CCs vém incorporando formas convencionais de
atendimento utilizadas pelos bancos, como inicio da cobranca de tarifas por manutencdo de
conta, segmentacao dos associados por carteiras de clientes e busca por sua rentabilizagao, que
foi justamente o que fez muitos associados migrarem dos bancos para as CCs. Ademais, a
entrada de novos players no mercado de crédito, como € o caso das diferentes fintechs de
crédito, podem reduzir as vantagens comparativas construidas pelas CCs.

Com base nestes indicadores, ¢ possivel afirmar que as CCs exercem efeito positivo
sobre o padrdo regional de criagdo de crédito e que os demais fatores que influenciam esse
padrao estiveram presentes e reforgcaram/complementaram a atuacao das CCs, como estagio de
desenvolvimento financeiro das CCs, preferéncia pela liquidez dos poupadores locais e
demanda regional. Reconhecendo entdo sua importancia para o desenvolvimento regional,
sugere-se que as CCs devem ser espaco de maior atengdo pelas autoridades monetérias, para
estimular a politica de crédito e de democratizagdo de produtos bancarios.
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